Privacyverklaring De Nieuwe Nachtegaal

De Nieuwe Nachtegaal hecht veel waarde aan de bescherming van persoonsgegevens. In deze
privacyverklaring leggen wij uit hoe wij omgaan met persoonsgegevens van bezoekers, deelnemers,
vrijwilligers en samenwerkingspartners.

1. Persoonsgegevens
De Nieuwe Nachtegaal verwerkt persoonsgegevens om activiteiten, ontmoetingen en ondersteuning
in het Huis van de Wijk mogelijk te maken.
Wij verwerken onder andere de volgende persoonsgegevens:
e voor- en achternaam
e adresgegevens
e telefoonnummer
o e-mailadres
e geboortedatum (indien relevant voor activiteiten)
e bankrekeningnummer (bij vrijwilligersvergoedingen of donaties)
e overige gegevens die mensen zelf verstrekken en die nodig zijn voor contact of deelname

Bijzondere persoonsgegevens

In sommige situaties kan het nodig zijn om gevoelige gegevens te verwerken, zoals informatie over
gezondheid of beperkingen (bijvoorbeeld om deelname mogelijk te maken). Dit gebeurt alleen met
uitdrukkelijke toestemming van de betrokkene.

Hoe komen wij aan deze gegevens?
Deze gegevens ontvangen wij rechtstreeks van betrokkenen, bijvoorbeeld via:
e de website
e e-mail
e telefonisch of persoonlijk contact
e aanmeldingen voor activiteiten

2. Doeleinden
De Nieuwe Nachtegaal verwerkt persoonsgegevens voor:
e het organiseren van activiteiten en bijeenkomsten
e het werven, begeleiden en ondersteunen van vrijwilligers
e communicatie met bezoekers, deelnemers en samenwerkingspartners
e hetversturen van nieuwsbrieven en uitnodigingen (uitschrijven kan altijd)
e administratieve verwerking van vrijwilligersvergoedingen en donaties
e hetverbeteren en evalueren van onze dienstverlening

3. Bewaartermijnen
Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor ze zijn
verzameld, of zolang dit wettelijk verplicht is.

4. Delen van gegevens met derden

De Nieuwe Nachtegaal verkoopt geen persoonsgegevens aan derden.

Gegevens worden alleen gedeeld als dit nodig is voor onze werkzaamheden of om te voldoen aan een
wettelijke verplichting. Met partijen die in onze opdracht gegevens verwerken, sluiten wij
verwerkersovereenkomsten.

Cookies en websitegebruik
Onze website maakt gebruik van cookies voor een goede werking en gebruiksvriendelijkheid. Cookies
bevatten geen persoonsgegevens en kunnen via de browser worden uitgeschakeld.



Google Analytics
Wij gebruiken Google Analytics om inzicht te krijgen in het gebruik van onze website. De gegevens
worden niet gebruikt voor andere Google-diensten.

Social media
Op onze website staan social media knoppen. Deze platforms hanteren hun eigen privacybeleid.

5. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beveiligen
tegen verlies of onrechtmatig gebruik. Alleen bevoegde personen hebben toegang tot
persoonsgegevens.

6. Rechten van betrokkenen
ledereen heeft het recht om:
e persoonsgegevens in te zien
e gegevens te laten aanpassen of verwijderen
e toestemming in te trekken
e bezwaar te maken tegen verwerking
Verzoeken kunnen worden ingediend via het e-mailadres hieronder. Wij reageren uiterlijk binnen 14
dagen.

7. Klachten
Bij vragen of klachten over de verwerking van persoonsgegevens kunt u contact met ons opnemen.
Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

8. Wijzigingen
Deze privacyverklaring kan worden aangepast. De meest actuele versie staat altijd op de website van
De Nieuwe Nachtegaal.

9. Contact

Huis van de Wijk De Nieuwe Nachtegaal
Mezenhof 27 / Huismanstraat 30
E-mail: info@denieuwenachtegaal.nl
Telefoon: 010 — 32 20 455



